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® Master of Science in Business Administration (Major Online Business & Marketing)
€ Bachelor of Science in Wirtschaftsinformatik (Major E-Business & eGovernment

B Zweitausbildung als Zugverkehrsleiterin
iLE Lehre als Elektronikerin
| D]

SBB AG: Verantwortliche Open-Data-Plattform 6V Schweiz
~tieccr tipo ticketing GmbH: CEO & Co-Founder

SBB « Management Board - Open Data - 17.05.2017 3



| Rl

. ] ‘;? “"';Ei:fi‘_hla
Open-Data-
Plattform 6V
Schwelz.

Rahel Ryf
Uni Bern
Be,n 1104251y

B, 11.04.2029

gl UL LIS X
- e =13 '

-
Y % .
— .y -—
B //) S
— "'/ ’.{‘
S o= -
p— u\ —
‘_L,‘ __f - A r
o s ol |




11.04.2029



http://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwikqJvS_qvUAhWG7BQKHUTIBgIQjRwIBw&url=http://www.stickpng.com/img/miscellaneous/conversations/speech-bubble-cartoon&psig=AFQjCNF1fGeMV0aNYd46q4i_3GGpF0zTSg&ust=1496933672251430

11.04.2029



http://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwikqJvS_qvUAhWG7BQKHUTIBgIQjRwIBw&url=http://www.stickpng.com/img/miscellaneous/conversations/speech-bubble-cartoon&psig=AFQjCNF1fGeMV0aNYd46q4i_3GGpF0zTSg&ust=1496933672251430

Wie war das
damals?
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10 Jahre?
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...die Digitalisierung viel mehr Transparenz schaffen.

...die Kaufentscheidung der Masse im digitalen Kanal
getroffen.

= DAS BESTE PERSONLICHE GESAMTANGEBOT

In der Zukunft wird...
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Den Zug nicht verpassen!

https://whatwoulddddo.wordpress.com (20.06.2017).



Unsere Stationen.

Ausgangslage Open-Data-Plattform 6V Schweiz

Bedarf Aufbau

Auftrag BAV Files & APlIs

Nutzungsbedingungen
Weshalb Open Data?

Showcases

Fazit

Ausblick

Was bisher geschah
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Wie welt wolivew Sie von Threwm
Arbeitsort ewtfernt?



Wie weit wohnen Sie von lhrem
Arbeitsort entfernt?
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Urbane Herausforderungen werden zu
Datenverfligbarkeitsproblemen! wois T
W




Daten sind
Infrastruktur, und
gehdren zwingend zum
Service Public!

Bedarf nach
Transportdaten seit
Jahren klar vorhanden.

Halblegalitat ist ein
Innovationskiller
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Das kann so nicht weitergehen.

_ http://ww.businessinsider.com (2(806.2017).



Licht am Ende des Tunnels!

http://andrewhowe.format.co (20.06.2017).



Auftrag BAV IOnIineseit .
i 1 1.12.2016 £ie

+ Auftrag BAV  Verfugbar unter: * neue Anwendungen

* Open-Data-Plattform fir www.opentransportdata.swiss fur die Reisenden
gesamten 6V Schweiz « Attraktivitat des

« Aufbauen und betreiben Schweizer 6V steigern
» Wettbewerbsfahigkeit

Wirtschaftsstandort
CH fordern



http://www.opentransportdata.swiss/

= EE -

Open-Data-Plattform oV Schweiz

Data Cookboolk FAQ Showcases

13

Willkommen auf der Open-Data-Plattform 6V Schweiz

opentransportdata.swiss ist die Plattform for Kundeninformationsdaten des affentlichen Verkehrs der Schweiz. Hier kdnnen Sie &V Daten kostenlos
beziehen und erhalten Zugriff auf spezifische &V-Services. Bitte beachten Sie, dass die publizierten Daten fur Entwickler aufbereitet sind. Eine

lesbare version des Fahrplans finden Sie unter diesem Link.

Data Mews

Die Plattform stellt Fahrplan-, Echtzeit- und Ist-Daten Die Plattform und ihre Community wird kontinuierlich
datei- oder dienstbasiert zur Verfigung. Die Daten verbessert und zusammen mit der Community
umfassen samtliche konzessionierte weiterentwickelt.

Transportunternehmen der Schweiz.

) Informieren Sie sich auf Twitter.
Hier gelangen Sie zu den Daten.

Cookbook Community
Die Plattform bietet nebst den Daten auch Erlauterung Die Plattform arbeitet eng mit der Community und den
nd Zusammenhdnge zu den Dateninhalten und Transportunternehmen zusammen.

o in die Entwicklun
. d Dies spiegelt sich in den unterschiedlichsten

Anwendungen wieder

http://opentransportdata.swiss l

edingungen Impressum
Kontakt

wosten Social Media
werke fahrplanfelder.ch



File-bezogene Daten.

Soll Fahrplan

Ist-Daten (des vortages)

Informationen zu Haltestellen

Informationen
Transportunternehmen

22
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Schnittstellen.

Echtzeit Prognosen flr
Direktfahrten von A nach B

Datenbasis fur Abfahrts-/
Ankunftsanzeiger
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Bezogenen Daten durfen ¥ Bei Publikationen und Analysen,
= aufpereitet, analysiert und § die auf ODPCH-Daten basieren, B

o ad

’ 1

" publiziert werden, inkl. .| ist der Bezugsort der Rohdaten
w#® Einbezug weiterer Daten. § anzugeben.

o SR L N~

- *

O S ) N “ I .
' '4‘f;':'-'-.a;,;—] Der Bezug und die ; Zugriff auf APIs via
S5

Nutzung von dienst- I Key und der

—

B basierten Daten erfordert § Beachtung der
¥ eine Registrierung. ® Nutzungslimiten.

® “lpre
| B schliesst die
LA ! Haftung fur
‘ P jegliche
B3P Schaden durch
P IR die

< ’_sif’f Datennutzung

Nutzungsbedingunge
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$ Um d|e Betrlebskosten der Open Data Plattform afts
® 9V Schweiz skalieren zu kdnnen, ist bei den
== reinen dienstbezogenen Daten eine

| ’_  Obergrenze an Requests festgelegt:
. ST e e GRS, :%\gg
/—\ L|m|tA = Limit B ¥

~ 50 Requests pro i 20°000 Requests pro
— Minute und API-Key l Tag und API -Key

Limit und Kosten.



Auf der Basis offener Daten, kdnnen Interessierte
mithelfen, die Mobilitat der Zukunft zu gestalten.

In einem ersten Schritt stehen folgende Daten zur Verfligung

->

Open-Data-Plattform 6V Schweiz

Soll-Fahrplan

Haltestellenliste mit Geokoordinaten
Fahrplan-Prognosen

|st-Daten

Datenbasis fur Abfahrts-
[Ankunftsanzeiger.

Ziel ist es, einheitliche Daten samtlicher
konzessionierter Transportunternehmen zu vereinen

und bestehende Systeme von reinen Datenbeziigen
zu entlasten. Der Bezug der Daten ist mit Ausnahme
von sehr grossen Datenbeziigen kostenlos.

> data.sbb.ch

= Lautsprecher Durchsagen
= Haltestelle perron(dach), Services,
Sektortafel, Kontaktadressen, Billetautomat,

Offnungszeiten, Halteort, Mobilitat,
Perronoberflache

- Wifi@Station
- Passagierfrequenz
= Jahresformation

= Zuge pro Streckenabschnitt

Die Open Data Plattform der SBB bietet ergédnzend
eine Vielzahl von weiteren Daten. Damit geht die
SBB weit tUiber die Vorgaben des Bundes hinaus.

26



£A
Flexible Wertschopfungsketten und Offnung ggu. Dritten.

Neue Geschaftsmodelle mit innovativen Angeboten.

Innovationen tUber Unternehmensgrenzen hinaus

Image, Kundenzufriedenheit, Marktanteile, Gewinn steigern

Grossere Transparenz und Offenheit




Kundendaten oder
sicherheitsrelevante Daten

Bestimmte Daten, die von Dritten
zur eigenen Wertschopfung

genutzt werden

Daten mit Potenzial, innovative
Entwicklungen

Weitergabe SBB Daten.
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Die Signale stehen auf Fahrt.



e : s

TrainDelayBot A
Q

hi

Q

©) TrainDelayBot, 18:25
o LI
A Hi there! This bot monitors for nearby delays in

_ the Swiss public transportation network.
Type help for details or give me a station name
n (e.g. Ziirich HB) to start.
o I__%

TrainDelayBot
EBP Schweiz




App Store - Travel |+ Vaside Cotovanu E

Swiss Transit: ALL trains, trams, buses, boats and cablecars in your pocket !

Vasie Cotovany

Detnda Ratings and Reviews RAelated

iPhone Screenshots

o Connoclions

Offers I Agp Purchases

fating: &+
TOP IN-APP PURCMASES
Suppon Furher CHEF
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Devewrgmet
s - A R R )

< OO Further MES( o0 [—

SUpeOn Furt 0 : = \ o -

Do

B
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Supoon Fuey GHF )

b
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Ot

Devotopment

LINKS

Developer Walalls

| L L U

Swiss Transit App.
Vasile Cotovanu SRR J—




You've got Time for Coffee!

Relax and don't watt at the stop for your next
bus @, tram [, train @8, boat & or cable car @

Enter any stop in Zurich\ - to get started

Time for Coffee.




puenktlichkeit.ch - Analysen zum 6V Schweiz

. Verkehr:

Zeitraum:

) Intercity © Gestern, 19. Nov.
Interregio ) letzte 7 Tage
© Regionalexpress ) letzte 4 Wochen

) Regio letzte 13 Wochen
) S-Bahn ) seit 12.11.2016
Bus (regional) Schwellwert:
Bus/Tram (Stadt) © 3min O 5min
Unternehmen:
[C———

O 05 5%
ESE  94.4%

BLS = | 93.3%
3 z | 93.0%
91.6%

THURBO 86.3%

Maus (iber Balken oder Karte bewegen fiir Details.

Klicken fiir Auswahl.

Punktlichkeit.ch
Andreas Gutweniger




lhre nachsten Verbindungen ab BHF Rubigen

® 160 15:23 Konolfingen, Dorf
@ S1 1527 Thun

@ S1  15:28 Fribourg/Freiburg
@ 160 15:32 Bern Flughafen

@ S1  15:57 Thun

@ S1  15:58 Fribourg/Freiburg

Herzlich willko mmen in Rubigen

&W

solutions

Wir entwickeln aus Leidenschaft

Eix

Welcome!
IT & Design Solutions GmbH
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Bern
i 28.04.2017 06:23:01
10 @® ICACN/R
304 International
@ ICNCN/R @® S-Bahn/REX
o “20 International @ Others
£ S-Bahn/REX '/
E; nd @ o @  Others 1-3 min Delay
8 . D 4-10 min Delay
5 O Nolivedata @  >10 min Delay
e e e e T e N e T
b ) O Cancelled
1@ e ® Bern O Nolivedata
28.04.2017 06:23:01 o Cancelled
0
10 15 20 25 3 5 40 45 50
Forecasted Arrival in [min]
Operator: Herkunftsrichtung: _—
7 = Live-Daten Update
¥ SBB ¥ BLS ¥ RBS ¥ Belp ¥ Fribourg ¥ Kerzers

‘ . ® Replay "Schneesturm"”
¥ Unterzollikofen ¥ Solothurn ¥ Worb

¥ Olten ¥ Thun

Benedikt Hitz
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David Bosiger and Dominik Briner

LeaAﬂet 1@ OpenStreetMap contribultors |® GNU Gé’L /3.0 license



Hobby Entwickler.
Benjamin Ernst






Transport Tickets Hotels Cars Travel Guides More .«

k
Discover how to get anywhere by plane, train, bus, ferry & car

Transport Tickets Hotels Car Hire [ED check out our Travel Guides >

Ziirich, Schweiz ») Honolulu, HI, USA Q. FIND TRANSPORT

Search accommodation with Booking.com

Rome2Rio.

&) Haleakal3, HI, USA

2rio uses cookies. Find out more about what n
hnd how to opt out, in our Priv y
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tter o' Karte te ﬁ Fahrplan

+ VIA

Suchen

Tipp: Sie kdnnen sich anmelden, um lhre Abfragen von anderen Geraten zu sehen.

SCHMELLWAHL REISEPLANUNG MIT DEM OFFENTLICHEN VERKEHR

Wit dem Online-Fahrplan haben Sie die éffentlichen Verkehrsmittel im Griff. Sie

= Zirich HB = Bern N ] ) .
finden von Inrem aktuellen Standort die nachstgelegene Haltestelle und kinnen
gleich die Verbindung zu |hrem Zielort abfragen, Dank kurzen Umsteigezeiten

= Olten = Basel SBB 5 5 &=l ' : &=<
kdnnen Sie den Bestimmungsort sogar noch schineller erreichen. Zudem zeigen
Wi am Al Fm t= ~fr ar meunrT W arhd mallar =

& Winterthur & Biel/Bierne wir lhnen die fUnf letzten Abfragen, um bevorzugte Verbindungen schneller zu
finden.

= Luzern = Zirich Qerlikon

& Aktueller Standort Q Anderer Ort

FEEDBACK DEMO Z BEARBEITEN

Fahrplansuche.




Marthalen \ﬁ\ poweredby
Ogsingen

An Swiss Railways Network
Q

This map is an animation based on the official
timetables of the Swiss Federal Railways(SBB)
network. Timetables update: December 2018 feld

Stamen watercolor

3l 27 ™
Flaach Dorf

Real time information available from the .
GTFS-RT feed by opentransportdata.swiss \
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Swiss Railways Network. : +
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tri

multiply by 1 <]

All Ope

Zurich KB, Zurich, Switzerland

AT

0 LLCTE 821 20165 (9184) ENN
M Operator: SBB

Draw route

# Station

Swiss Railways Network.
Vasile Cotovanu .



FAIRTIOQ

P Paramitres do bliet Classe

Demi-tarif Deuxiéme Classe

Liou do départ | Zome 10

Fribourg, St-Pierre

Valable a0 stin de La communauté tarifalre

DEEW 6

(@ Ol puis-je utitiser FAIRTIQ ?

[ 4
{ N Faltes ghisser powr
e commoncer votre trajet

FAIRTIQ.
schucan management




Chunder

Stefan Korner, Ildeenkaffee




OV AR

Lukas Gasser
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Visualisierung auf OpenStreetMap
Lino Hess und Mario Hess

Colteafiet |



Schweizerische Eidgenossenschaft y " Vollbild Problem melden Hilfe Mobil powered
0 PR AR Ort suchen oder Karte hinzufiigen: ‘l:) i

Confederazione Svizzera s

St i Q | z.B. Bundesplatz 1 Bern, 46.7 7.5, Larmkarte E
In Zusammenarbeit mit den Kantonen
Teilen 0
Erweiterte Werkzeuge @
» Geokatalog Thema wechseln
» Dargestelite Karten O

Echtzeit Abfahrtsanzeiger auf dem

Kartenviewer des Bundes Ve
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m News Sport Meteo Kultur DOK

[‘} weniger pelept als I der beutscnschwelz.

® Generalabonnement .
O Halbtax Q Gemeinde suchen...

10 GA auf 100 Einwohner

Quellen und Methodik

Pendlerland Schweiz fer sich
SRF



OV-Treffpunkt-Sucher TEAMverkehr.zug

Abfahrts-Haltestellen der beteiligten Personen eingeben und den optimalen Treffpunkt finden - .
verkehrsingenieure

Haltestellen

Treffpunkt suchen

Treffpunktsucher
TEAMverkehr.zug
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Arrivée Voie Départ Direction

S Renens VD, Prilly-Malley 3 | 20:00 |Pully, Lutry
S 9 | 20:01 |Prilly-Malley, Renens VD, Bussigny
S Renens VD 20:00 1 | 20:03 |Pully-Nord
S Renens VD 20:05 4
RegioExpress QUGG Y] 20:09 6
InterRegio  PEDEENNE 20:10 5 | 20:12 | Genéve
o 7 | 20:15 ‘Yverdon-les-Bains, Neuchatel, Biel/Bienne, Grenchen Siid, Solothurn, Oensingen, Olten, Zirich HB,
" | ziirich Flughafen
20:15
TGV Genéve + 4
~5MiN
20:10
InterRegio BN + 8§ | 20:17 |Morges
~2min
InterRegio  JUMGES 20:12 3 | 20:17 |Vevey, Montreux, Aigle, Bex, Martigny, Sion, Sierre/Siders, Leuk, Visp, Brig
Intercity [N 20:18 1 | 20:20 |Fribourg/Freiburg, Bem, Ziirich HB
[0Sl Romont, Palézieux 20017 5 | 20:21 |Renens VD, Morges, Allaman, Rolle, Gland, Nyon, Coppet, Genéve
S 70 | 20:24 |Puidoux-Chexbres, Palézieux, Palézieux-Village
Pully 20:23 9 | 20:26 |Prilly-Malley, Renens VD, Denges-Echandens

v Manthalaz, Bussigny, Renens VD 20:27 3

Nananc VN, Bussigny

Ankunftsanzeige nach eigener Regel.
Swissconnect




Mehr Showcases:
openstransportdata.swiss




Vielen Dank fir die als Opendata zur Verfligung
gestellten GTFS-Dateien der Schweiz und die
so wunderbar unburokratische
Zugriffsmaoglichkeit auf die Fahrplan-API Ihres
Hauses. Die Einbindung lhrer Datenquellen
verlief ohne grolRe Probleme, auch Dank der
hilfreichen ,Kochbuch®-Beispiele.

An dieser Stelle ein sehr
Danke fur die grosszuigige
Offenlegung der Daten, das
System lauft ausserst stabil und
ist sehr gut dokumentiert. Es war
ein Genuss darauf auf zu bauen!

Ihre Plattform ist wirklich gut geldst und es
macht mir grossen Spass, damit zu

arbeiten, sobald die Projekte etwas weiter
gediehen sind, werde ich auch gerne einen
Beitrag fir die Showcase Rubrik liefern.

An dieser Stelle ein sehr grosses
Danke fur die grossztigige Offenlegung
der Daten, das System lauft ausserst
stabil und ist sehr gut dokumentiert.
Es war ein Genuss darauf auf zu
bauen!
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Bei einem Kunden konnten wir nun zum ersten
Mal die Daten direkt ab Ihrer Plattform
einsetzten und sind soweit sehr zufrieden. Am
meisten schatzen wir, dass Sie auch die
Fahrplandaten der lokalen Anbieter wie eine
ZVV zur Verfugung stellen.

Endlich habe ich alle Daten
genau so, wie ich sie mir
gewinscht habe.

Die Feedbacks sind sehr positiv.
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Multimodale Mobilitats- -
dienstleistungen sind die Zukunft.
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Die Schweiz ist ein 6V-Land,
opentransportdata.swiss leistet einen
wichtigen Beitrag dazu, dass wir auch im
digitalen Zeitalter Leader und Innovator sind!

« Grosser Meilenstein fur Open Data in der Schweiz und dariber hinaus!
« Schweiz als neuer Benchmark

« Modernste Open Data Portal fur den 6ffentlichen Verkehr

« OV Schnittstellen erstmals kontrolliert und sicher anbietbar

« skalierbar auf viele Millionen Abfragen pro Tag
™
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Mein Wunsch...
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Gemeinsamkeit
YB, Open Data?



«Die Leute gehen ins Stadion, weil Sie
nicht wissen, wie es ausgeht.»

Sepp Herberger
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Steilvorlage!



Resultate!



Nur Gewinner!
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Rahel Ryf SBB AG
Verantwortliche Systemaufgaben
Open-Data-Plattform Kundeninformation
0V Schweiz Hilfikerstrasse 3,
3000 Bern 65
Mobil +41 79 593 78 00
rahel.r sbb.ch

Danke fir lhre Aufmerksamkeit!
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