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Vorlesung Digitale Nachhaltigkeit – Termin 11: Digital nachhaltige Unternehmens-IT

Termine

1. 16. September 2020: Einführung und Überblick
2. 23. September 2020: Ökologische Nachhaltigkeit und Digitalisierung
3. 30. September 2020: Soziale Nachhaltigkeit und Digitalisierung
4. 07. Oktober 2020: Konzept der digitalen Nachhaltigkeit
5. 14. Oktober 2020: Datenschutz und Privatsphäre
6. 21. Oktober 2020: Ethische Fragestellungen bei KI
7. 28. Oktober 2020: Urheberrecht und Lizenzen
8. 04. November 2020: Open Source Lizenzen
9. 11. November 2020: Open Source Dynamics
10. 18. November 2020: Geschäftsmodelle in der IT-Branche
11. 25. November 2020: Digital nachhaltige Unternehmens-IT
12. 02. Dezember 2020: Digitale Transformation in der Schweiz und international
13. 09. Dezember 2020: Mündliche Präsentationen 1. Block
14. 16. Dezember 2020: Mündliche Präsentationen 2. Block
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Vorlesung Digitale Nachhaltigkeit – Termin 11: Digital nachhaltige Unternehmens-IT

1. Abhängigkeiten in der Unternehmens-IT
2. Open Source in der Schweiz
3. Open Source als Basis für digital nachhaltige IT
4. Weiterentwicklung und Freigabe von OSS

Agenda
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Abhängigkeit von Software-Konzernen
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ARD-Reportage Abhängigkeit von Microsoft

Quelle: ARD-Reportage vom 19. Februar 2018, Video: https://www.youtube.com/watch?v=_ZaDuinGf2o

https://www.youtube.com/watch?v=_ZaDuinGf2o
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Studie zu Abhängigkeiten von IT-Herstellern

Quelle: https://www.it-markt.ch/news/2019-06-17/marktmacht-von-it-lieferanten-gibt-bundesrat-zu-denken

https://www.it-markt.ch/news/2019-06-17/marktmacht-von-it-lieferanten-gibt-bundesrat-zu-denken
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Weiterhin viele Freihänder in der IT

Quelle: https://intelliprocure.ch/dashboard

https://intelliprocure.ch/dashboard
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SRF Rundschau über IT-Freihänder

Quelle: https://www.srf.ch/news/schweiz/it-projekte-milliarden-ohne-ausschreibung

https://www.srf.ch/news/schweiz/it-projekte-milliarden-ohne-ausschreibung
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Software- vs. Anbieter-Abhängigkeit

Nutzer ist abhängig von der Software (Software Lock-In):
1. Technische Abhängigkeiten: Schnittstellen, Datenformate etc.
2. Organisatorische Abhängigkeiten: Gewohnheiten der Mitarbeitenden, Prozesse 

angepasst auf Software
3. Produktestandard-Abhängigkeit: andere Instanz gibt vor, welches Produkt 

eingesetzt werden muss

Nutzer ist abhängig vom Anbieter (Vendor Lock-In):
1. Rechtliche Abhängigkeiten: Urheberrecht, Verträge, Lizenzbedingungen
2. Psychologische Abhängigkeiten: Marken-Produkte, Bekanntheitsgrad, Verbreitung
3. Knowhow-Abhängigkeiten: Mitarbeiter des Anbieters wissen wie was 

zusammenhängt
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Weniger Anbieter-Abhängigkeiten 
mit Open Source Software

Software-Nutzer

Proprietäre 
Software

abhängig

abhängig

Software-Nutzer
abhängig

Kopie der 
Open Source 

Software

IT-Anbieter

IT-Anbieter

Wechsel möglich

IT-Anbieter

Open Source 
Projekt

R

IT-Anbieter

Eigentum
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Oracle-Ablösung mit MariaDB bei der Post

http://www.ossdirectory.com/oss-knowhow/details/kbarticle/mariadb-migration-der-kassenapllikation-v-max/

http://www.ossdirectory.com/oss-knowhow/details/kbarticle/mariadb-migration-der-kassenapllikation-v-max/
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CERN will sich von Microsoft ablösen

https://www.watson.ch/digital/schweiz/826162872-cern-wechsel-zu-open-source-software

https://www.heise.de/newsticker/meldung/CERN-wechselt-von-Microsoft-zu-Open-Source-Software-4447421.html

https://www.watson.ch/digital/schweiz/826162872-cern-wechsel-zu-open-source-software
https://www.heise.de/newsticker/meldung/CERN-wechselt-von-Microsoft-zu-Open-Source-Software-4447421.html
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Schulinformatik base4kids 2 der Stadt Bern

https://www.derbund.ch/debakel-mit-nachwirkungen-teuscher-uebt-selbstkritik-490240682419

https://www.derbund.ch/debakel-mit-nachwirkungen-teuscher-uebt-selbstkritik-490240682419
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Quelle: https://www.golem.de/news/freie-bildbearbeitung-gimp-2-10-schliesst-zu-photoshop-auf-1804-134132.html

https://www.golem.de/news/freie-bildbearbeitung-gimp-2-10-schliesst-zu-photoshop-auf-1804-134132.html
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GIMP beim Kanton Bern

Quelle: https://www.derbund.ch/bern/kanton/kein-photoshop-mehr-fuer-den-kanton-bern/story/15491926

https://www.derbund.ch/bern/kanton/kein-photoshop-mehr-fuer-den-kanton-bern/story/15491926
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Proof of Concept GIMP beim Bund

Ausgangslage: 
ca. 2000 Adobe Photoshop und 
1600 Adobe Photoshop Elements Lizenzen 
bei Bund, Post und SBB

Beschaffung:
2016 Produkte-Ausschreibung für 
3 Jahre Adobe Creative Cloud Lizenzen, 
Zuschlag von EUR 4.8 Mio. an A & F 
Computersysteme AG
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Proof of Concept GIMP beim Bund

Zielsetzung: 
GIMP als Open Source Alternative zu 
Adobe Photoshop evaluieren und bei einem 
Bundesamt testen

Umsetzung PoC:
− BBL, ISB, BIT
− Pilotamt: BLV
− Forschungsstelle Digitale Nachhaltigkeit 

der Universität Bern



18

Vorlesung Digitale Nachhaltigkeit – Termin 11: Digital nachhaltige Unternehmens-IT

Fazit des PoC

− GIMP eignet sich als Alternative für Photoshop
− Schulung lief erfolgreich und effizient

(rund 1 Tag für Grundfunktionalitäten)
− Motivation der beteiligten Mitarbeitenden war 

vorhanden oder stieg im Rahmen des PoC
− Fehlende Funktionen kommen in künftigen 

Releases bzw. können für rund CHF 50’000 durch 
Core-Developers hinzuprogrammiert werden

 Allerdings gab es keine nächsten Schritte…
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Quelle: https://alternativeto.net/software/adobe-indesign/

https://alternativeto.net/software/adobe-indesign/
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1. Abhängigkeiten in der Unternehmens-IT
2. Open Source in der Schweiz
3. Open Source als Basis für digital nachhaltige IT
4. Weiterentwicklung und Freigabe von OSS

Agenda
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Open Source Studie Schweiz 2018

− Alle 3 Jahre im Auftrag von 
swissICT und CH Open

− Ausgeführt im Frühling 2018 durch 
Forschungsstelle Digitale Nachhaltigkeit

− Finanziert durch Informatiksteuerungsorgan 
des Bundes (ISB), Kanton Bern, Stadt Bern 
und zahlreiche Open Source Anbieter

− 243 CEOs, CTOs etc. haben geantwortet
− 26 Fachartikel und Praxisbeispiele zuu OSS
− Visualisierung der Resultate und Download 

des PDF auf www.oss-studie.ch

http://www.oss-studie.ch/
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Quelle: 10vor10, 19. Juni 2018  https://www.srf.ch/news/wirtschaft/open-source-software-bezahlen-fuer-software-geraet-ausser-mode

https://www.srf.ch/news/wirtschaft/open-source-software-bezahlen-fuer-software-geraet-ausser-mode
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Vorwort von 
Swisscom CEO Urs Schaeppi:

«In der Entwicklung haben wir 
die Faustregel: 
80 Prozent Open Source plus
20 Prozent Eigenentwicklung 
für innovative, einfach nutzbare 
und differenzierende Produkte.»



Relevanz von Open Source Software 
Wie hat sich Ihrer Meinung nach die Relevanz von Open Source Software in den letzten drei Jahren verändert? 
Relevanz von Open Source Software... 

…für die heutige ICT (in %) …in Ihrer Organisation (in %) 



Einsatzbereiche – im Einsatz oder geplant I
In welchen Bereichen setzt Ihre Organisation Open Source Software heute ein oder plant den Einsatz? (in %)

(N = 213)

(N = 200)

(N = 202)



Einsatzbereiche – im Einsatz oder geplant II
In welchen Bereichen setzt Ihre Organisation Open Source Software heute ein oder plant den Einsatz? (in %)

(N = 213)

(N = 200)

(N = 202)



Einsatzbereiche – Bedarf vorhanden I
Wo besteht ungedeckter Bedarf an Open Source Alternativen? (in %)

Bedarf wäre 
vorhanden, aber 
Einsatz nicht geplant 

Bereits im Einsatz 
oder Einsatz geplant 

N = 213



CMS/DMS 
Welche Open Source Content Management Systeme (CMS) und Document Management Systeme (DMS) 
verwendet ihre Organisation? (in %)

4.3

6.8

6.8

6.8

12.0

13.7

14.5

33.3

49.6

django CMS

Alfresco

Plone

Contao

Magnolia

Joomla!

Drupal

TYPO3

WordPress

       
       

 

N = 117 (gefiltert)



Cloud Computing Systeme 
Welche Open Source Cloud Computing Systeme verwendet Ihre Organisation? (in %)

5.5

9.9

12.1

19.8

24.2

29.7

86.8

Cloud Foundry

Xen

KVM

OpenShift

OpenStack

Kubernetes

Docker

        
  

N = 91 (gefiltert)



Desktop-Anwendungen
Welche Open Source Desktop-Anwendungen verwendet Ihre Organisation? (in %)

4.3

10.3

12.8

15.4

17.9

29.9

33.3

42.7

43.6

47.9

66.7

86.3

Scribus

Inkscape

PdfEditor

Greenshot

OpenOffice.org

LibreOffice

Mozilla Thunderbird

KeePass

GIMP

VLC

7-Zip

Mozilla Firefox

     
  

N = 117 (gefiltert)



Gründe für den Einsatz I
Wie wichtig sind folgende Gründe für den Einsatz von Open Source Software in Ihrer Organisation? (in %)

N = 205

87.3

84.3

83.9

81.4

79.5

78.5

77.0

76.0

75.5



Hinderungsgründe beim Einsatz I
Wie wichtig sind folgende Hinderungsgründe beim Einsatz von Open Source Software in Ihrer Organisation? (in %)

N = 205

71.4

69.4

69.4

68.9

65.8

65.8

63.2

61.2

60.7

60.2

59.7

59.2
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1. Abhängigkeiten in der Unternehmens-IT
2. Open Source in der Schweiz
3. Open Source als Basis für digital nachhaltige IT
4. Weiterentwicklung und Freigabe von OSS

Agenda
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Eigenschaft von Open Source Software:
Hohe Modularität
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Eigenschaft von Open Source Software:
Geteilte Entwicklungskosten

Link: https://www.genivi.org

https://mbition.io/en/home/
https://www.genivi.org/
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Eigenschaft von Open Source Software: 
Nachhaltige Software-Entwicklung

„There are many systems still being 
maintained after 30 years. In some 
parts of this sector life-cycles are even 
longer, with 70 years not being 
uncommon for avionics.“

Quelle: Björn Lundella, Brian Lings, Anna Syberfeldt 2011 “Practitioner perceptions of Open Source software in the embedded systems area” Journal of Systems and Software



37

Vorlesung Digitale Nachhaltigkeit – Termin 11: Digital nachhaltige Unternehmens-IT

Eigenschaft von Open Source Software: 
Grosse Entwickler-Community

Letzte 12 Monate
27. Mai 2019 — 27. Mai 2020

Beitragende: 4145 Personen
Verbesserungen: 71’358 Commits
Grösse: 19’207’616 Lines of Code

Quelle: OpenHub https://www.openhub.net/p/linux

https://www.openhub.net/p/linux
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Eigenschaft von Open Source Software: 
Niedrige Herstellerabhängigkeit

Quelle: Linux Foundation 2017 „Linux Kernel Development Report“  https://www.linuxfoundation.org/2017-linux-kernel-report-landing-page

https://www.linuxfoundation.org/2017-linux-kernel-report-landing-page
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Eigenschaft von Open Source Software: 
Unabhängigkeit von den USA

Quelle: http://www.stuermer.ch/maemst/wp-content/uploads/2019/05/2019-05-22_DerBund_AmGaengelbandDerAmerikanischenKonzerne.pdf

http://www.stuermer.ch/maemst/wp-content/uploads/2019/05/2019-05-22_DerBund_AmGaengelbandDerAmerikanischenKonzerne.pdf
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Potenzial von Open Source Software

1. Wissensaustausch mit internationalen Open Source Communities
2. Kosteneinsparungen durch Kooperationen mit anderen Nutzern
3. Niedrigere Herstellerabhängigkeit, bessere Verhandlungsposition
4. Offene Standards und hohe Interoperabilität
5. Mehr Sicherheit und Vertrauen durch Code-Transparenz
6. Oftmals hohe Code-Qualität
7. Einfachere Anpassungen an eigene Bedürfnisse
8. Rasche Innovationen und Integrationen möglich
9. Höhere Arbeitgeberattraktivität, 

Motivation für Mitarbeitende
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Herausforderungen mit Open Source

1. Hohe Wechselkosten aufgrund von bestehenden Abhängigkeiten
2. Fehlende Features oder gar keine passende Open Source Lösungen
3. Management-Risiko «Nobody ever got fired for buying Microsoft»
4. Teilweise kleiner Markt mit wenigen Anbietern
5. Kaum Werbung für Open Source Software
6. Mangelnde Akzeptanz von Endbenutzern
7. Wenig oder kein internes Knowhow
8. Wenige qualifizierte Fachkräfte, teureres Personal
9. Rechtliche Unsicherheiten bezüglich Lizenzen
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1. Abhängigkeiten in der Unternehmens-IT
2. Open Source in der Schweiz
3. Open Source als Basis für digital nachhaltige IT
4. Weiterentwicklung und Freigabe von OSS

Agenda
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Freigabe von Open Source Software

Quelle: https://publiccode.eu/de/
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Open Source von Kanton und Stadt Bern

> Mastertextformat bearbeiten
— Zweite Ebene
— dlöadfjöaldkj

– Dritte Ebene
– lökdjföalkjsdföalskj

– Vierte Ebene
– Fünfte Ebene

Quelle: Der Bund, 3. September 2018  https://www.derbund.ch/bern/eigennuetzige-softwaregeschenke/story/16408835

https://www.derbund.ch/bern/eigennuetzige-softwaregeschenke/story/16408835
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OpenLayers 6 Entwicklung durch Swisstopo

Quelle: https://www.geo.admin.ch/de/news/aktuell.detail.news.html/geo-internet/news2019/news20190115.html

https://www.geo.admin.ch/de/news/aktuell.detail.news.html/geo-internet/news2019/news20190115.html
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OSS-Freigaben durch die swisstopo

https://github.com/geoadmin

66 OSS-Projekte 
freigegeben

https://github.com/geoadmin
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Strategischer Leitfaden OSS beim Bund
Zielsetzungen: Massnahmen:
A) Innovation und 

Effizienz erhöhen 1. Merkblatt «Software-Ausschreibungen» überarbeiten

B) Kultur der Zusammen-
arbeit fördern 2. Wissens- und Erfahrungsaustausch fördern

D) Übersicht schaffen um 
Synergien zu nutzen

5. Übersicht über eingesetzte Open Source Software schaffen
6. Gemeinsame Beschaffung von Dienstleistungen umsetzen

C) Klarheit schaffen und 
Risiken minimieren

3. Praxisleitfaden Open Source Software verfassen
4. Anleitung zur Freigabe von Open Source Software entwickeln

E) Attraktivität als Informatik-
arbeitgeber stärken 7. Open Source Kultur fördern und kommunizieren

https://www.isb.admin.ch/isb/de/home/ikt-vorgaben/strategien-teilstrategien/sb004-ikt-teilstrategie-open-source.html

https://www.isb.admin.ch/isb/de/home/ikt-vorgaben/strategien-teilstrategien/sb004-ikt-teilstrategie-open-source.html
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Strategischer Leitfaden OSS beim Bund

https://www.isb.admin.ch/isb/de/home/ikt-vorgaben/strategien-teilstrategien/sb004-ikt-teilstrategie-open-source.html

https://www.isb.admin.ch/isb/de/home/ikt-vorgaben/strategien-teilstrategien/sb004-ikt-teilstrategie-open-source.html
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Teilen und Wiederverwenden von Software

− Wie können Behörden effizient und 
zielgerichtet gemeinsam Software 
entwickeln?

− 30-seitige Publikation der EU von 2017
− Enthält 10 Handlungsempfehlungen zu:

1. organisatorischen,
2. rechtlichen, 
3. technischen und
4. kommunikativen Aspekten

Link: https://joinup.ec.europa.eu/sites/default/files/custom-page/attachment/2017-10/sharing_and_reuse_of_it_solutions_framework_final.pdf

https://joinup.ec.europa.eu/sites/default/files/custom-page/attachment/2017-10/sharing_and_reuse_of_it_solutions_framework_final.pdf
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Link: https://www.baloise.com/en/home/about-us/what-we-stand-for/sustainability/digital-sustainability-information-security.html

https://www.baloise.com/en/home/about-us/what-we-stand-for/sustainability/digital-sustainability-information-security.html
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Link: https://baloise.github.io/open-source/docs/arc42/

https://baloise.github.io/open-source/docs/arc42/
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Baloise Versicherung auf GitHub

Link: https://github.com/baloise

https://github.com/baloise
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https://github.com/airbnb

https://github.com/airbnb
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CH Firmen und Behörden auf GitHub

per 16. September 2019

23 Repos
3 Devs

46 Repos
4 Devs

37 Repos
3 Devs

36 Repos
9 Devs

31 Repos
11 Devs

107 Repos
22 Devs

10 Repos
4 Devs

62 Repos
3 Devs

185 Repos
31 Devs

153 Repos
19 Devs

56 Repos
4 Devs

147 Repos
17 Devs

57 Repos
6 Devs

2 Repos
0 Devs

5 Repos
1 Dev

68 Repos
18 Devs

1 Repo
0 Devs

1 Repo
0 Devs

2 Repos
2 Devs

6 Repos
0 Devs

594 Repos
30 Devs

68 Repos
54 Devs

40 Repos
6 Devs

288 Repos
10 Devs

12 Repos
2 Devs
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Schweizer OSS Repos auf GitHub

24.11.2020  https://github.com/digital-sustainability/oss-github-benchmark

https://github.com/digital-sustainability/oss-github-benchmark
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Schweizer OSS Repos auf GitHub

Camptocamp
719 Repos
30 Devs

4teamwork
259 Repos
31 Devs

Number of GitHub Repositories

Number of
Developers

Adfinis
251 Repos
21 Devs

Exoscale
247 Repos
14 Devs

Liip
240 Repos
19 Devs

Puzzle ITC
233 Repos
35 Devs

VSHN
166 Repos
12 Devs

Universität Bern
147 Repos
14 Devs

Swisscom
129 Repos
19 Devs

Swiss TXT
123 Repos
5 Devs

Radio RaBe
122 Repos
10 Devs

SRG
109 Repos
7 Devs

OPENGIS.ch
104 Repos
8 Devs

Baloise
88 Repos
22 Devs

amazee.io
83 Repos
6 Devs

Kanton Zürich
78 Repos
7 Devs

Kanton Solothurn
70 Repos
0 Devs

24.11.2020  https://github.com/digital-sustainability/oss-github-benchmark

https://github.com/digital-sustainability/oss-github-benchmark
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